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                                                                             PRITARTA 

                                                                             Anykščių  rajono savivaldybės tarybos 

                                                                             2018 m. kovo 29 d. sprendimu Nr. 1-TS-84
VIEŠOSIOS ĮSTAIGOS ANYKŠČIŲ RAJONO PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRO

DIREKTORIAUS 2017 METŲ VEIKLOS ATASKAITA  
ĮSTAIGOS PRISTATYMAS

Viešoji įstaiga Anykščių rajono psichikos sveikatos centras (toliau – PSC) įsteigtas 2003 m. lapkričio 24 d. Įstaigos identifikavimo kodas 154335074, buveinė – V. Kudirkos g. 1, Anykščiai. Vadovas – direktorius Audronis Gustas.

PSC 2003 m. gruodžio 9 d. išduota Valstybinės akreditavimo sveikatos priežiūros veiklai tarnybos prie Sveikatos apsaugos ministerijos licencija Nr. 2676, kuri suteikia teisę užsiimti asmens sveikatos priežiūros veikla. Valstybinė visuomeninės sveikatos priežiūros tarnyba prie Sveikatos  apsaugos ministerijos 2004 m. gegužės 17 d. išdavė juridinio asmens licenciją Nr. 41 visuomeninės sveikatos priežiūros veiklai. Licencija atnaujinta 2009-11-20, pagal ją suteikta teisė vykdyti licencijuojamos visuomenės sveikatos priežiūros veiklas.
I SKYRIUS

PERSONALO IR FINANSŲ VALDYMAS

2017-12-31 duomenimis mano vadovaujamoje įstaigoje dirbo 9 darbuotojai. Įstaigos darbo rezultatai pasiekti dėka komandinio specialistų darbo. Mano vadovaujamoje įstaigoje paslaugas teikia visiškai suformuota kvalifikuotų specialistų komanda, kurią sudaro gydytojas psichiatras, vaikų ir paauglių gydytojas psichiatras, du medicinos psichologai, vienas socialinis darbuotojas, du psichikos sveikatos slaugytojai ir medicinos statistas, turintis bendrosios praktikos slaugytojo licenciją. 

2017 metais iš Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto rezervo buvo skirtos lėšos sveikatos priežiūros sistemos darbuotojų darbo užmokesčiui didinti vidutiniškai 8 procentais. Pirminės ambulatorinės psichikos sveikatos priežiūros metinė bazinė kaina nuo 2017-07-01 pakilo 0,16 ct. 2017 metų antrojo pusmečio gydytojų ir psichikos sveikatos slaugytojų darbo užmokesčio pastovioji dalis, palyginus su tų pačių metų pirmu pusmečiu padidėjo 10 proc.

Mano, kaip vadovo, 2017 metais vidutinis darbo užmokestis (be kintamo priedo) dirbant 0,5 etato krūviu – 412 Eur (kintamas priedas nebuvo paskirtas dėl 2016 m neigiamo įstaigos finansinio rezultato), gydytojų psichiatrų – 1300 Eur, specialistų su aukštuoju įsilavinimu – 716 Eur, slaugos personalo – 624  Eur, kitų specialistų su spec. išsilavinimu – 620 Eur, kito personalo – 411 Eur.
1 schema. PSC struktūra

PSC struktūra
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Per 2017 metus įstaigoje darbuotojų kaitos nebuvo. 

Pastoviai rūpinuosi specialistų kvalifikacija. Įstaigos darbuotojams sudaromos sąlygos kelti kvalifikaciją ir profesionalumą, darbuotojai tobulinasi specializacijos kursuose, kuriuos organizuoja Lietuvos sveikatos mokslų universitetas, slaugos darbuotojų tobulinimosi ir specializacijos centras, sveikatos priežiūros įstaigų buhalterių asociacija bei valstybinės ligonių kasos. Mokymosi ir tobulinimosi išlaidas sumoka įstaiga. Per 2017 metus savo kvalifikaciją kėlė 5 darbuotojai. Darbuotojų skatinimui per metus išleista 616,92 Eur.

II SKYRIUS

TURTO VALDYMAS

Įstaiga pagal panaudos sutartį, pasirašytą 2003-11-24 Nr.17p su Anykščių rajono savivaldybe, valdo 583,56 kv. m. ploto patalpas, kurių naudingas plotas 256 kv. m. Pastato vertė 76 632,41 Eur. Pastato išlaikymo komunalinės išlaidos sudaro 5070 Eur (šildymas – 4072 Eur; vanduo – 287 Eur; elektra – 711 Eur), apsaugos paslaugos – 417 Eur. Sveikatos priežiūros įstaigų civilinės atsakomybės draudimas už pacientams padarytą žalą – 200 Eur. 

III SKYRIUS

DOKUMENTŲ VALDYMAS
Per 2017 m. išleidau ir patvirtinau 70 įsakymų personalo ir tvarkomosios organizacinės veiklos klausimais. 

Mano vadovaujama įstaiga 2017 m. gavo 790 įvairių raštų ir dokumentų. Buvo išsiųsta 608 susirašinėjimo dokumentai su įstaigomis ir organizacijomis. Visi įstaigos dokumentai, perduodami valstybiniam biudžetui, valstybinei socialinei draudimo fondo valdybai ir Panevėžio teritorinei ligonių kasai, pasirašomi saugiu elektroniniu parašu. Įstaigoje dokumentų valdymas ir buhalterinė apskaita vedama kompiuterizuotai, nenaudojant specialių programų.

Per metus užpildyta 170 siuntimų į Neįgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybą prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos. 

Nuo 2017 m. balandžio 1d. įsisavinome E-sveikatos elektroninę sistemą, kurioje gydytojas išrašo kompensuojamųjų ir receptinių vaistų elektroninį receptą. Gyventojų patogumui įstaiga yra prisijungusi prie išankstinės pacientų registracijos sistemos.

2017 metais pradėjome naudoti Signa Web paslaugą, kuri skirta kurti ir tikrinti pasirašytus elektroninius dokumentus, kurių formatas atitinka Lietuvos archyvų departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybės patvirtintos „Elektroniniu parašu pasirašyto elektroninio dokumento specifikacijos ADOC-V1.0“ reikalavimus.

Aš inicijavau, kad įstaigoje pacientų ir darbuotojų patogumui būtų įrengta nemokama prieiga prie belaidžio WI-FI interneto ryšio.

IV SKYRIUS

VIEŠŲJŲ PIRKIMŲ ORGANIZAVIMAS

Per metus įvykdyti 227 pirkimai, kurių sudarytų sutarčių vertė 15 643,60 Eur. Iš jų 161 – paslaugų pirkimas. Sudarytų paslaugų pirkimų sutarčių vertė – 9132,98 Eur.

Sudaryta 12 ilgalaikių sutarčių dėl paslaugų ir prekių pirkimo. Įvykdytos 8 mažos vertės viešųjų prekių ir darbų pirkimų apklausos, kurių bendra vertė 3405,33 Eur.

V SKYRIUS

INFORMACINIŲ TECHNOLOGIJŲ IR VIDAUS ADMINISTRAVIMO INFORMACINIŲ SISTEMŲ VALDYMAS

Esu suinteresuotas, kad nuolat gerėtų darbuotojų darbo sąlygos. Įstaigoje yra 8 kompiuterizuotos darbo vietos. Turime du nešiojamuosius kompiuterius, multimediją, kilnojamąjį ekraną ir daug įvairių vaizdinių mokymo priemonių, kurios naudojamos privalomųjų visuomenės sveikatos mokymų vedimui ir prevencinių paskaitų apie alkoholio ir kitų narkotinių medžiagų žalą žmogaus organizmui sklaidai. 2017 metais atnaujinome spausdinimo įrangą registratūroje ir gydytojo kabinete.

Įstaigoje naudojamo interneto ryšio sparta 100 Mbps. Per metus interneto mokestis sudaro 208 Eur, kompiuterių informacinių sistemų tvarkymui ir priežiūrai skirta 953,70 Eur. 
VI SKYRIUS

PROGRAMŲ IR PROJEKTŲ VALDYMAS
Įstaiga teikia šias paslaugas:

· psichiatrijos,

· vaikų ir paauglių psichiatrijos,

· priklausomybės ligų psichiatrijos,

· medicinos psichologijos,

· psichikos sveikatos slaugos paslaugas.

2017 m. PSC vykdė įstatuose numatytą pagrindinę veiklą:

· teikė pirminės psichikos sveikatos priežiūros ambulatorines paslaugas apmokamas iš privalomojo sveikatos draudimo fondo (PSDF);

· teikė socialinę pagalbą psichikos ligoniams;

· teikė mokamas psichikos sveikatos paslaugas, pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos 1996-03-29 įsakymu Nr. 178 patvirtintu valstybės ir savivaldybių remiamų asmens sveikatos priežiūros paslaugų, teikiamų valstybinėse ir savivaldybių asmens sveikatos priežiūros įstaigose kainyno Nr. 11-96-2 patvirtintas kainas, kurios nėra išvardytos mokamų paslaugų sąraše iš PSDF biudžeto ir nepriskirtos būtinosios medicinos pagalbos paslaugoms. 

Mano vadovaujamai įstaigai už pirmines ambulatorines psichikos sveikatos priežiūros paslaugas pagal sutartį su Panevėžio teritorine ligoniu kasa apmokama pagal prisirašiusių prie pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros įstaigos asmenų skaičių. 
1 diagrama. Prisirašiusių gyventojų skaičiaus pokyčiai
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Iš grafike pateiktų duomenų matyti, kad lyginant 2008 m. ir 2017 m. prisirašiusių gyventojų skaičių, pagal kurį apmokama iš teritorinių ligonių kasų, tas skaičius pastoviai mažėjo. Per 10 m. sumažėjo 8018 prisirašiusiais gyventojais. Išsami informacija pateikta lentelėje. Dėl gyventojų mažėjimo 2017 m. negavome 2030,03 Eur.
1 lentelė. Prisirašiusių gyventojų ir paslaugų finansavimo pokyčiai
VšĮ  Anykščių PSC 2007–2017 m. prirašytų gyventojų ir paslaugų finansavimo iš TLK pokytis

	MMetai
	Prisirašiusių gyventojų skaičius metų pradžioje
	Prisirašiusių gyventojų skaičius metų pabaigoje
	Prisirašiusių gyventojų pokytis
	TLK pajamos

Eur.
	Finansavimo

pokytis

Eur.


	22008
	30 194
	29 719
	-475
	103 059,06
	

	22009
	29 719
	29 285
	-434
	99 535,92
	-3 523,14

	22010
	29 285
	28 801
	-484
	94 596,72
	-4 939,19

	22011
	28 801
	25 807
	-2994
	96 355,82
	1 759,09

	22012
	25 807
	25 294
	-513
	92 337,25
	-4 018,57

	22013
	25 294
	24 521
	-773
	89 004,10
	-3 333,15

	22014
	24 463
	23 845
	-618
	88 060,22
	-943,87

	22015
	23 845
	23 330
	-515
	86 355,02
	-1 705,2

	22016
	23 277
	22 703
	-574
	93 987,35
	+7632,33

	22017
	22695
	22176
	-519
	95 109,93
	+1122,58

	Vviso
	
	
	-8140
	
	


Iš pateiktos lentelės matyti, kad paskutinius du metus finansavimas didėjo, nes iš privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto rezervo rizikos valdymo dalies nuo 2017 m. liepos 1 d. suteiktų asmens sveikatos priežiūros paslaugų išlaidoms padidintos paslaugų bazinės kainos. Finansavimo padidėjimas buvo skirtas gydytojų ir slaugos specialistų darbo užmokesčio pastoviosios dalies pakėlimui.

Bendras teikiamų paslaugų skaičius, palygimus su 2016 m. sumažėjo 11,47 proc., nes sumažėjo vairuotojų, norinčių įsigyti ar pasikeisti senojo pavyzdžio vairuotojo pažymėjimus, profilaktinių sveikatos tikrinimų. Tačiau gyventojų sergamumas, palyginus su 2016 m., 2017 m. padidėjo 7,37 proc. Sergamumo didėjimui įtakos turi greitėjantis gyvenimo tempas, keičiantis ekonominei situacijai tiek jaunus, tiek vyresnio amžiaus žmones palietusi ekonominė krizė, atvėrusi duris bedarbystei, skurdui ir baimei, todėl didėjo ir depresija, pasimetimas, įtampa, netolerancija, agresija tarpusavio santykiuose. Šie ir kiti veiksniai turėjo ir šiuo metu turi didelės įtakos susergant įvairių rūšių depresija, nuotaikos (afektiniais) sutrikimais ir kitomis psichikos ligomis.  

 PSC teikiamų paslaugų apimčių 2008–2017 m. duomenys gaunami iš VLK Privalomojo sveikatos draudimo informacinės sistemos „Sveidra“, į kurios duomenų bazę duomenys yra suvedami iš pirminės psichikos sveikatos priežiūros įstaigų apskaitos formų Nr. 025/a–LK. 
2 diagrama. Gyventojų apsilankymų skaičiaus pokyčiai
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Iš informacinės sistemos „Sveidra“ matyti ir prisirašiusių prie PSC asmenų, neapdraustų privalomuoju sveikatos draudimu skaičius pasibaigus ataskaitiniam mėnesiui, už kuriuos negauname finansavimo. 
3 diagrama. Neapdraustų privalomuoju sveikatos draudimu gyventojų skaičiaus pokyčiai
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Palyginus 2016 m. su 2017 m. galima pastebėti, kad prisirašiusių prie pirminės ambulatorinės sveikatos priežiūros įstaigos neapdraustųjų privalomuoju sveikatos draudimu gyventojų skaičius sumažėjo 20,58 proc. ir  Anykščiuose vidutiniškai yra apie 1223 gyventojai. Per mėnesį dėl nedraustų pacientų netenkame finansavimo apie 405 Eur, per metus susidaro 4855 Eur.

Pagal asmens sveikatos priežiūros paslaugų teikimo ir šių paslaugų išlaidų apmokėjimo privalomojo sveikatos draudimo fondo biudžeto lėšomis sutartis, pasirašytas su teritorinėmis ligonių kasomis, už suteiktas paslaugas per 2017 m. gavome 95109,93 Eur, iš kurių 8680,00 Eur už gerus darbo rezultatus, 282,95 Eur – už skatinamąsias paslaugas (neįgaliųjų priežiūra namuose). Stacionarinei reabilitacijai, sveikatos gražinamajam gydymui praeitais metais gydytoja vaikų paauglių psichiatrė nukreipė 3 ligonius iki 14 metų.

Per ataskaitinį laikotarpį atlikti 2374 profilaktiniai patikrinimai klientų, norinčių įsigyti ar pasikeisti vairuotojo pažymėjimą bei norinčių prasitęsti ar gauti leidimą naudotis ginklu. Už mokamas psichikos sveikatos paslaugas per 2017 m. mano vadovaujamas PSC gavo 8079,20 Eur, t.y 29,77 proc. mažiau, lyginant su 2016 metais. 

Per metus išrašyti 307 nedarbingumo pažymėjimai (2004 nedarbingumo dienų skaičius), t.y. 108 nedarbingumo pažymėjimais (699 nedarbingumo dienom) daugiau, lyginant su 2016 m. 

Įstaigai suteikta teisė vykdyti licencijuojamos visuomenės sveikatos priežiūros veiklos rūšies veiklas:

· privalomasis pirmosios pagalbos mokymas. Nuo 2016-01-02 iki 2016-10-31 mokyti 89 asmenys. Nuo 2016-11-01 iki 2017-11-01 pirmos pagalbos mokymai nebuvo vedami, nes pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2016 m. liepos 13 d. įsakymą Nr. V-932 „Dėl Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. sausio 28 d. įsakymo Nr. V-69 „Dėl privalomojo pirmosios pagalbos mokymo programos, privalomojo higienos įgūdžių mokymo programos ir privalomojo mokymo apie alkoholio ir narkotikų žalą žmogaus sveikatai mokymo programos patvirtinimo“ pakeitimo“, vykdant privalomąjį pirmosios pagalbos mokymą, kaip mokymo priemonė yra reikalingas mokomasis išorinis širdies defibriliatorius, kurį mano vadovaujama įstaiga įsigijo 2017 m. Taip pat įsigijome profesionalų išorinį  širdies defibriliatorių pirmajai medicininei pagalbai suteikti.

· privalomasis mokymas apie alkoholio ir narkotikų žalą žmogaus sveikatai. Per 2017 m. paskaitas išklausė 55 asmenys.

Mokymus vedė kvalifikuoti specialistai, turintys licencijas verstis privalomuoju mokymu.

Mano iniciatyva, gerinant mokymų kokybę 2017 m. įsigyta naujų mokymo priemonių, kurios taikomos vykdant prevencines programas, vykdant mokymus apie alkoholio ir narkotikų žalą žmogaus organizmui, taip pat atliekant medicininę apžiūrą neblaivumui nustatyti ar apsvaigimui nuo psichiką veikiančių medžiagų nustatymui.

Mano vadovaujamos įstaigos specialistai turi daug žinių, galimybių ir noro pasidalinti sukaupta informacija, žiniomis ir vykdyti mokymus, vesti prevencines programas. Paskaitos apie alkoholio, narkotikų žalą žmogaus sveikatai, smurto savižudybių prevencijos, streso kontrolės mokymai buvo vedami Anykščių vaikų ir jaunimo centrą lankantiems vaikams, kitų ugdymo įstaigų moksleiviams, trečiojo amžiaus universiteto studentams ir kt. Paskaitas ir mokymus išklausė 229 dalyviai.

2017 m. psichikos sveikatos centras pateikė prašymą dalyvauti dviejuose projektuose, kurie yra vykdomi pagal Anykščių rajono savivaldybės projektų, įgyvendinamų pagal Anykščių rajono savivaldybės strateginio 2017–2019 m. veiklos plano priemonę iš Sveikatos apsaugos programos priemonės Nr. 4.1.2.03 „Sveikatos priežiūros įstaigų projektų vykdymas“. 

PSC projektas „Anykščių rajono psichikos sveikatos centre teikiamų privalomojo pirmosios pagalbos mokymų kokybės gerinimas“ sėkmingai buvo įgyvendintas. 2017 m. birželio 20 d. buvo pasirašyta projektų finansavimo sutartis Nr. 1-SU-479 su Anykščių rajono savivaldybės administracija. Iš Anykščių rajono savivaldybės „Sveikatos priežiūros įstaigų projektų vykdymas" projekto „Anykščių rajono psichikos sveikatos centre teikiamų privalomojo pirmosios pagalbos mokymų kokybės gerinimas“ įgyvendinimui skirta 2100 Eur. Pinigai panaudoti medicininiam ir mokomajam defibriliatoriui įsigyti. Psichikos sveikatos centras įsigijo vaizdines mokymo priemones - liemenę Heimlicho manevrui demonstruoti, modelį „Rūkoriaus skrepliai“. Šios vaizdinės priemonės demonstruojamos ir pristatomos ugdymo įstaigų ugdytiniams paskaitų apie narkotikų žalą metu, demonstruojamos asmenims, kurie kreipiasi į psichikos sveikatos centrą dėl poreikio išklausyti privalomąjį 4 valandų paskaitų kursą apie alkoholio, narkotikų ir psichotropinių ar kitų psichiką veikiančių medžiagų vartojimo poveikį žmogaus sveikatai, taip pat privalomųjų pirmosios pagalbos mokymų metu. Tikėtina, kad ir toliau vaizdinės mokymo priemonės prisidės prie rajono gyventojų sveikatos stiprinimo ir priklausomybės ligų prevencijos. 

PSC projekto „Anykščių rajono psichikos sveikatos centro paslaugų kokybės, prieinamumo gerinimas rengiant psichikos sveikatos slaugytojus“ įgyvendinimui buvo skirta 300 Eur suma. 2017 m. birželio 20 d. Nr. 1-SU-480 buvo pasirašyta biudžeto lėšų naudojimo sutartis su Anykščių rajono savivaldybės administracija dėl lėšų panaudojimo. Skirtos lėšos panaudotos kursų „Asmenų, turinčių psichikos sveikatos sutrikimų, psichosocialinė reabilitacija“ ir kvalifikacijos kėlimo mokymų, pagal psichikos sveikatos slaugos neformaliojo švietimo programą apmokėjimui. Baigę mokymus specialistai sustiprino Anykščių psichikos sveikatos centro specialistų komandą. Kompetentingi specialistai pagerino PSC teikiamų paslaugų kokybę ir prieinamumą. Išliekamoji vertė ilgalaikė, nes psichikos sveikatos slaugytojos pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodžio 5 d. įsakymu Nr. V-943 patvirtintą Pirminės ambulatorinės asmens sveikatos priežiūros paslaugų organizavimo ir apmokėjimo tvarkos apraše numatytą tvarką galės dirbti ir paslaugas teikti PSC.

Užtikrinant neįgaliųjų socialinę integraciją į visuomenę, mano vadovavimo laikotarpiu PSC glaudžiai bendradarbiauja su Lietuvos sutrikusios psichikos žmonių globos bendrija, su kuria  pasirašyta partnerystės sutartis dėl jungtinės veiklos įgyvendinimo, vykdant neįgaliųjų socialinės integracijos 2013-2016 m. programą. PSC patalpose jau trylika metų įsikūręs ir savo veiklą vykdo Anykščių užimtumo kambarys. Šiuo metu užimtumo kambario veiklą ir socialinės reabilitacijos paslaugų neįgaliesiems bendruomenėje projektą koordinuoja VšĮ „Pagalba ir informacija šeimai tarnyba“, kuri jungia ir vienija Lietuvoje esančių psichikos sveikatos centruose įsikūrusių užimtumo kambarių veiklą ir yra Lietuvos SPŽGB narys. Įrengtame užimtumo kambaryje sergantieji psichikos ligomis sprendžia savo problemas, susijusias su ligos stigmatizacija, užimtumo trūkumu, savipagalbos poreikiu ir ugdo savo savarankiškumą. Užimtumo kambario lankytojai mokomi savarankiško gyvenimo įgūdžių, keliauja po Anykščių apylinkes, lanko parodas. Vyksta įvairūs užsiėmimai: dailės, piešimo, mezgimo, siuvimo. Veiklą vykdo ir užsiėmimus veda PSC socialinė darbuotoja. 

Man vadovaujant 2017 m. pasirašyta sutartis su Anykščių rajono savivaldybės visuomenės sveikatos biuru dėl asmenų, kurie kreipėsi į visuomenės sveikatos priežiūros įstaigą dėl gydymo nuo priklausomybės alkoholiu antialkoholio terapija ilgai veikiančiais medikamentiniais preparatais. Šia paslauga per pusės metų laikotarpį pasinaudojo 48 asmenys (2016 m. – 96 asm.). Ši paslauga nuo 2017-06-01 pagal Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2017-04-24 įsakymą V-465 panaikinta. Per 2017 m. PSC  trisdešimt trims asmenims atliktas medicininis išblaivinimas. 

Per 2017 m. gautos 232 epikrizės iš gydymo įstaigų, t.y. 22,41 proc. daugiau, palyginus su 2016 m. Pateiktos 83 asmens sveikatos istorijos teismo psichiatrijos komisijos konsultacijai atlikti.

Per 2017 m. atlikta 24 narkologinės ekspertizės. Iš jų 21 organizme rasta narkotinių medžiagų, tuo tarpu 2016 metais atlikta tik 5 narkologinės ekspertizes.

Anykščių psichikos sveikatos centras vykdo priverčiamąją medicinos priemonę - ambulatorinį stebėjimą pirminės psichikos sveikatos priežiūros sąlygomis 29 asmenims. Aš,  kaip įstaigos vadovas ir gydytojas psichiatras, 41 kartą dalyvavau teismo posėdžiuose dėl priverčiamojo medicininio pobūdžio priemonės ambulatorinio stebėjimo pirminės psichikos sveikatos priežiūros sąlygomis. 

Pasirašyta sutartis su Anykščių švietimo pagalbos tarnyba dėl mokinių (vaikų) medicininio įvertinimo.

Bendradarbiaujame su kalėjimo departamentui pavaldžia įstaiga Panevėžio apygardos probacijos tarnybos probacijos skyriumi, veikiančiu Anykščių rajono savivaldybės teritorijoje, įgyvendindami bendras resocializacijos, integracijos ir švietimo priemones asmenims, sergantiems priklausomybės ligomis ir jų šeimos nariams.
Įstaigoje yra įrengtas relaksacijos kabinetas. Kabinete atliekamos šviesos, muzikos, taškinė spalvų ir kvapų terapija. Yra galimybė teikti masažo paslaugą. 2017 m. relaksacinis kabinetas modernizuotas. Audiovizualinei terapijai įsigytas išmanusis monitorius, įrengta veidrodžio sienelė, kuri vizualiai padidina interaktyvios aplinkos erdvę. Kabinetu pastoviai naudojasi tiek į PSC specialistus besikreipiantys pacientai, tiek asmenys, ne PSC pacientai, tačiau norintys gauti relaksacines paslaugas.

Nuo 2008 m. priklausome Ambulatorinių psichikos sveikatos centrų asociacijai (APSCA). Asociacijos narių protokoliniu sprendimu savarankiški psichikos sveikatos centrai moka 15,00 Eur nario mokestį nuo 10 000 aptarnaujamų gyventojų (2017 m. sumokėta 35,4 Eur).

VII SKYRIUS

ĮSTAIGOS VADOVO VEIKLA

Aš, Audronis Gustas, PSC vadovauju nuo 2007 m. birželio 1 dienos paskirtas Anykščių rajono savivaldybės tarybos 2007-05-31 sprendimu Nr. TS-225. Įgytas žinias 2013 m. Lietuvos sveikatos mokslų universiteto Sveikatos vadybos katedroje organizuotuose mokymuose „Lietuvos sveikatos sistemos plėtra“ pritaikiau įstaigos vadovavimui. Kaip vadovas atstovauju įstaigą bendraujant su fiziniais ir juridiniais asmenimis, valdžios institucijomis, sudarant įstaigos vardu įvairias sutartis. Vykdau ir užtikrinu teikiamų sveikatos priežiūros paslaugų kokybę ir prieinamumą, įstaigos turto racionalų, ekonomišką, bei efektyvų panaudojimą ir jo apsaugą, įstaigos dokumentų valdymą įstatymų nustatyta tvarka ir kitos informacijos apie įstaigą saugojimą, vykdau įstaigos finansinę kontrolę, kad vyktų racionalus įstaigos finansinių resursų naudojimas. Kaip įstaigos vadovas savo veikloje įgyvendinu Anykščių rajono savivaldybės tarybos sprendimus, mero potvarkius, administracijos direktoriaus įsakymus ir kitus įpareigojančius teisės aktus.

Savo darbe vadovaujuosi šiais kriterijais: sąžiningumas, paprastumas, saugumas, draugiškumas ir atsakingumas. 

Eidamas direktoriaus pareigas vadovaujuosi:

· Lietuvos Respublikos darbo kodeksu; 

· Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu;

· Lietuvos Respublikos viešųjų įstaigų įstatymu;

· Lietuvos Respublikos darbuotojų saugos ir sveikatos įstatymu;

· Dokumentų rengimo ir įforminimo taisyklėmis;

· Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos patvirtintomis Lietuvos higienos normomis ir kitais galiojančiais reikalavimais;

· Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos priežiūros įstatymu;

· Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro galiojančiais įstatymais;

·  PSC įstatais, patvirtintais  Anykščių rajono savivaldybės administracijos direktoriaus 2016 m. spalio 12 d. įsakymu Nr.1-AĮ-741, įregistruotais juridinių asmenų registre 2017 m. kovo 23 d. Iki 2017 m. kovo 23 d. vadovavausi įstatais, patvirtintais Anykščių rajono savivaldybės tarybos 2007 m. lapkričio 29 d. sprendimu Nr. TS-452 „Dėl viešosios įstaigos Anykščių rajono psichikos sveikatos centro įstatų tvirtinimo“;

· PSC direktoriaus pareigybiniais nuostatais.

Mano iniciatyva centras pastoviai bendradarbiauja su ugdymo įstaigomis. Esame sudarę sutartis su Vilniaus, Panevėžio ir Utenos kolegijomis, Vilniaus Edukologijos Universitetu studentų praktiniam mokymui.

Užsiimant pagrindine veikla, per 2017 m. raštu nebuvo gautas nė vienas PSC paslaugų vartotojų pagrįstas skundas, nefiksuotas ir negautas nė vienas korupcinio pobūdžio nusiskundimas. Dalyvaujant Valstybinėje korupcijos prevencijos programoje, siekiant sumažinti korupcijos pasireiškimo PSC tikimybę, mano įsakymu parengta ir patvirtinta 2016-2019 m. Korupcijos prevencijos PSC programa ir 2016-2019 m. korupcijos prevencijos įgyvendinimo priemonių planas. 2017 m. įstaiga vykdė 2016-2019 m. korupcijos prevencijos įgyvendinimo planą ir 2017 m. ataskaitą paskelbė įstaigos internetinėje svetainėje www.apsc.lt. 

Mano vadovaujamoje įstaigoje per ataskaitinius 2017 m. atliktas Panevėžio teritorinės ligonių kasos tyrimas dėl 2016 m. pateiktų Bazinio mokėjimo už pirmines ambulatorines asmens sveikatos priežiūros paslaugas ataskaitų teisingumo. Nustatyta, kad dėl specialistų trūkumo formose deklaruota 0,15 etato daugiau nei faktas. Atlikti aštuoni valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos patikrinimai dėl elektroninių nedarbingumo pažymėjimų išdavimo. Patikrinimo išvadose pažeidimų nenustatyta. Įstaiga dirba ir savo veiklą vykdo pagal numatytus reikalavimus.  

Pastoviai atnaujinama ir patobulinama mano vadovaujamos įstaigos internetinė svetainė www.apsc.lt . Įstaigos internetinėje svetainėje galima rasti įstaigoje dirbančio personalo kontaktus, įstaigos valdymo struktūrą, psichologinės pagalbos tarnybų numerius, informaciją apie teikiamas paslaugas, teisinę informaciją, susipažinti su įstaigos veikla, įvykdytais projektais, susipažinti su užimtumo kambario veikla ir pan.
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